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Sammanfattning

For att kunna jimfora lonelagen mellan olika avtal anvinds vanligen tekniken att rikna om loner till
manadsloner motsvarande en heltid. For detaljhandeln dir deltidsanstillningar 4r vanliga ger det en
missvisande bild av hur de verkliga loneinkomsterna ser ut. Genom att rikna om bade timlon och
ob-ersittning till heltidsmatt framstills [6nerna som mycket hoga. Metoden kritiseras i denna rapport
for att den ar vilseledande och ibland anvinds i syfte att framstilla detaljhandelns l6nestruktur som

konstig och sammanpressad.

Uppriknat till heltid var den genomsnittliga I6nen 2018 i detaljhandeln 24 800 kr. Men om hinsyn tas
till arbetstiden var den faktiska l6neinkomsten betydligt lagre, 16 900 kr.

Utover loneinkomster finns ocksa ob-ersattning, vilket 81 procent av alla anstillda hade. Ser vi till dem
som har ob-ersittning och kategoriserar anstillda beroende pa deras arbetstidskontrakt fir vi fram sto-
ra skillnader i inkomster beroende pa den kontrakterade arbetstiden. De som har heltider utgor 33 pro-
cent och bland dessa ir loneinkomsterna i genomsnitt 25300 kr och med ob-ersittning nir de upp till
28200 kr. En andra grupp har arbetstider mellan 20—34 timmar och har en genomsnittlig l6neinkomst
pa 17 100, med ob-ersittning kommer inkomsten upp till 20400 kr. En tredje grupp med korta deltider
1—-19 timmar far 4800 kr och med ob-ersittning 7600 kr. I denna grupp ”jagas timmar” och med den
mertiden blir den genomsnittliga I6neinkomsten hogre, 8 600 kr och med ob-ersittning 11400 kr.

Om vi bara ser till frigan om man kan leva pa sin 16n och relaterar loneinkomster till fattigdomsgran-
sen sd ligger manga under den. For gruppen med korta deltider handlar det om nistan alla anstillda,
men for heltiderna nistan inga. I gruppen som har kontrakt mellan 20— 34 timmar hamnar 33 procent
under fattigdomsgriansen, men om ob-ersittningen riknas med sjunker andelen till 15 procent.

I en avslutande diskussion konstateras att frigor om 6kade arbetstider, trygga anstillningar och I6ner
hanger ihop och att dessa méste prioriteras av branschens aktorer. Andelen heltider har sedan 1990
minskat fran 44 procent till 33 procent, medan andelen korta deltider har 6kat fran 17 procent till 27
procent. Handeln riskerar att fa alltfor oattraktiva arbetsplatser och dirmed fa svért att i framtiden

rekrytera personal.



1. Introduktion till skillnaden mellan Ion
och ldneinkomst

1.1 Bakgrund

Det forekommer ibland en del uppgifter om loner for detaljhandelsanstillda som forvisso kan vara san-
na, men i praktiken ir s3 missvisande att det ger en felaktig bild av 16nestrukturen i handeln. Ett exem-
pel pé detta kan vi himta fran en artikel i Svenskt Naringslivs nattidning Arbetsmarknadsnytt. I denna
framstills det som att detaljhandeln har en sammanpressad och underlig 16nestruktur. Timlénen for en
outbildad 18-4ring sigs vara hogre an medianlénen inom detaljhandeln.! Det ger onekligen en bild av

en konstig lonestruktur, men kan den vara sann?

En faktakoll i den partsgemensamma lonestatistiken for 2018 visar att den genomsnittliga timlonen for
en 18-aring ar 126,04 kr per timme, medan genomsnittslonen for alla dr 149,54 kr per timme. Hur kan

man dd komma fram till att 18-4ringen tjinar mer?

Metoden som anvinds ar att aven ta med ob-ersittningen och sedan rikna ut vad den blir per total
arbetad timme. I sd fall kommer 18-aringen upp till 181,94 kr vilket med denna metod helt korrekt ar
hogre an genomsnittet som inklusive ob dr 174,58 kr. Men ger detta verkligen en rittvisande bild av

lénestrukturen?

Nej, och det har att gora med de specifika relationerna mellan 16n och arbetstider i denna bransch.

Lit oss komplettera ovanstiende uppgifter med hela scenariot. For att tydliggora detta tar vi till ett
exempel. Sig att en 18-dring tjanar 130 kr/tim men jobbar endast tvd timmar under en mdnad — mellan
11-13 en lordag — varav en timme da ar med 100 procent ob. I s3 fall fir denne 18-dring ut 260 kr i 16n
plus ytterligare 130 kr i ob, dvs totalt 390 kr. Inte mycket kan tyckas for en ménadsinkomst. Men genom

att ta hela summan 390 kr och dela med tva (timmar) fir man fram en timlon pa hela 195 kr.

Om vi vinde oss till fakta sa visar det att en genomsnittlig 18-4ring i detaljhandeln 2018 jobbade 7 tim-
mar per vecka, vilket 4r 32 timmar i manaden. Den genomsnittliga l6neinkomsten for hela manaden
inklusive ob var 5 811 kr varav 1 725 ir ob-ersittning. Det dr faktiskt de lagsta loneinkomsterna och de
ligsta ob-inkomsterna av alla dldrar mellan 18— 64 ir. Men den bild man far av l6nestrukturen i ovan
nimnda artikel 4r inte detta — att 18-dringar tjanar minst i 16n och ob utan tvirtom att 18-aringar ar

de som tjanar mest.

1.2 Syfte och metoder

For att fa en korrekt bild av I6nestrukturen i handeln ar det nodvindigt att ha kunskaper om skillnader
mellan 16n och l6neinkomster. Men ocksa att ha forstaelse for svirigheten att korrekt 6versitta villkor
fran branscher som i huvudsak har fasta heltidsanstillningar till branscher dir deltider och visstider 4r

mer vanliga.

Ett syfte med denna rapport ar dirfor folkbildande. Genom att utga fran fakta och kartligga och ana-
lysera hur savil I6ner som faktiska lIéneinkomster ser ut i detaljhandeln ar férhoppningen att manga

missforstind kan redas ut.

Det dr nimligen stor skillnad pa ”16n” och ”inkomst av 16n”. Det beror pd att tjinstgoringsgrad/arbets-
tid paverkar loneinkomsten. Inte minst inom detaljhandeln dar 2019 hela 69 procent har deltid blir det
stora skillnader (SCB, AKU). En timlon pa sag 150 kr kan riknas upp pa heltid (divisor 166) och blir da

'Arbetsmarknadsnytt, ”Handelns ingangsloner stanger ute nyanlinda, 2016-10-11, tillganglig pa:
http:llarbetsmarknadsnytt.selhandelns-ingangsloner-stanger-ute-nyanlandal, last 20170204.



24 900 kr. Det ar anviandbart for att jaimfora mellan olika branscher. Men det siger inget om den fak-

tiska loneinkomsten. Om man bara arbetar 75 procent eller 30 timmar (av en normal 40-timmarsvecka)
blir den faktiska léneinkomsten 18 675 kr.

Inom handeln finns ocksd som vi visat ob-tilligg. Detta 4r ingen 16n utan ersittning for simre arbets-
forhallanden, en kompensation for att man jobbar sena kvillar och helger. Daremot ar tilligget sett
over en manad en inkomst som ir betydelsefull for de som har ligre loneinkomster. Inom detaljhandeln
har 81 procent fatt ut ndgon form av ob-ersittning, medan 19 procent inte har det. D4 villkoren kan

variera nagot for dessa grupper s kommer vi i denna rapport att redovisa dessa separat.

Underlaget for denna faktagenomlysning ar den partsgemensamma lonestatistiken for 2018. Parterna
inom handeln — Handels och Svensk Handel — har gett Svenskt Niringsliv uppdraget att i september
varje ar samla in statistiken. Det 4r en individstatistik som ar uppdelad pa avtalsomraden och som an-
vands som underlag for forhandlingar. Den dr anviandbar ocksd inom andra omrdden da den innehéller
uppgifter om lonekomponenter, arbetstider, yrkeskoder, kon och aldrar. En fordel med detta material ar

att det kan kontrolleras av bade fack och arbetsgivare.

Lonestatistik samlas in vid samma tidpunkt for hela den privata arbetsmarknaden. Denna statistik lig-
ger till grund for SCB:s strukturlonestatistik. En viktig skillnad mellan I6ne- och arbetstidsstatistik som
vi har for avtalsomradet detaljhandel, mot den som finns for arbetare ar att denna innehéaller endast

de foretag som har kollektivavtal mellan Handels och Svensk Handel. Forvisso dr det en stor majoritet
av alla individer, men anstillda pd hingavtal, andra detaljhandelsavtal som kollektivavtalslosa foretag
finns inte med. D4 vi kan anta att villkoren ir bittre for de som har kollektivavtal mellan parter kan

andelen deltider forvintas vara ndgot ligre an i den statistik som SCB redovisar.

I lonestatistiken finns data for kontrakterad arbetstid och faktiskt arbetad tid i mdnaden. I denna rap-
port kommer vi att anvinda bida eftersom branscher med ménga deltider ir svira att jimféra med
branscher dir heltid 4r norm. Den faktiskt arbetade tiden kan skilja sig fran den kontrakterade. Dels
finns — oftast bland de som har ligre arbetstidsmatt — ett jagande av extra timmar och mertid vilket
tenderar att dra upp den faktiska arbetstiden over anstillningskontrakten. Dels finns olika skal till fran-
varo (sjukdom, delvis forildraledighet, semester mm) som gor att sjilva arbetstiden kan bli mindre in
kontrakterad. Det sistnimnda ar vanligen mer forekommande for de med hogre arbetstidsmatt. I sam-
band med kartliggningen i rapporten kommer dessa metodologiska skillnader mellan olika grupper att
utvecklas mer.



2. Loner, arbetstider och manadsinkomster
i detaljhandeln

2.1 Timlon, faktiskt arbetad tid och kontrakterad tid

I l6nestatistiken fir man fram de faktiska Iénerna i form av timléner. Den genomsnittliga I6nen for an-
stillda som ar 18 —24 ar dr exempelvis 135,08, medan de som ar over 45 ligger ca 25—26 kronor hogre
per timme. Genomsnittet for hela omradet ar 149,54 kr per timme. Om man tinker sig att ndgon skulle
arbeta heltid med den 16nen sa skulle man rikna upp det med heltidsdivisorn, vilken ar 166. Lonen blir
da 24 824 (140,54 x 166). Denna fiktiva 16n brukar anvindas for att jaimféra med andra omriden och
anvinds ofta i forhandlingsjamforelser, men dven i redovisning av loner. Det kan dock missuppfattas
som om det vore den faktiska loneinkomst som de anstillda far. Men det ir alltsa inte korrekt eftersom

den arbetade tiden ir avgérande for hur stora inkomster man kan fa.

Genomsnittliga timléner och uppréknade heltidsléner
Detaljhandeln 2018

Alder Timlén Uppriknad till heltid
18-24 ar 135,58 22 506
25-34 ar 148,73 24 689
35-44 ar 157,74 26 185
45-54 ar 161,40 26792
55-64 ar 160,65 26 668
Medel 149,54 24 824

Utover l6nen ar namligen den arbetstid man har helt grundliggande for vilken inkomst man far. I 1one-
statistiken finns den faktiskt arbetade tiden registrerad, men det finns ocksa en kontrakterad eller éver-

enskommen arbetstid.

Arbetstiden i detaljhandeln for heltid ar 38,25 timmar i genomsnitt per vecka dé arbetstiden reduceras
med helgdagar, och detta motsvarar 40 timmar per helgfri vecka. Om vi ser till samtliga anstillda ar
den genomsnittliga kontrakterade arbetstiden 26 timmar per vecka medan medianen ir 30 timmar per
vecka. Det faktum att medianen 4r hogre visar att hilften har 30 timmar eller mer, men att det finns en
stor grupp som har ligre arbetstidskontrakt som drar ner genomsnittet. Om vi ser till alla anstillda s&
blir den genomsnittliga I6neinkomsten (exkl ob) 16 900 kr givet att arbetstiden 4r 26 timmar.



Kontrakterad arbetstid i olika aldersgrupper
Detaljhandelsavtalet 2018

Har registrerad Har ej registrerad
ob-inkomst ob-inkomst
Medel Median Medel Median Medel Median
18-24 ar 20,11 20,00 25,51 32,00 20,72 20,00
25-34 ar 25,61 29,00 31,92 38,25 26,75 30,00
35-44 ar 29,38 31,00 33,62 38,25 30,46 33,00
45-54 ar 30,16 32,00 33,75 38,25 31,18 35,00
55-64 ar 29,34 31,00 32,19 38,25 30,22 33,00
Total 24,78 28,00 31,33 38,25 26,03 30,00

Vi ser dock att det finns stora skillnader i kontrakterad arbetstid mellan de som har en registrerad
ob-inkomst och de som inte har det. For de som inte har ob-inkomst ligger antalet timmar betydligt
hogre och hir dterfinns minga som har heltidsanstillningar, vilket inte minst framgar av medianen.
Hir kan det finnas de som istillet for ob-ersitening enligt kollektivavtalet forhandlat fram kompen-
sationsledig tid (§8), eller butikschefer som éverenskommit att byta ob-ersittning mot hogre 1on och/
eller ytterligare en semestervecka (§7).

Den faktiska arbetade tiden dr exakt den tid som de anstillda arbetade under manaden. Den kontrak-
terade eller éverenskomna dr den tid som man normalt skulle ha arbetat enligt kontraktet. Dessa skiljer
sig at. Bland de som har ldga arbetstidskontrakt pa 1—19 timmar brukar den faktiska vara hogre pa
grund av att de ofta fir arbeta mertid. (se mer om detta i avsnitt 3)

Men eftersom det alltid i varje grupp finns de som under en manad ir franvarande/lediga (i form av
sjukdom, vab, semester, delvis forildraledig, studieledig, facklig tid eller av annan orsak) brukar den
faktiska arbetstiden statistiskt ligga lagre in den kontrakterade. Eftersom lonestatistik i Sverige samlas

in i september sd kan schemalidggning i semestermanaden augusti paverka skillnaden mellan kontrak-

terad tid och faktisk tid.

Detta paverkar hur man metodologiskt ska ga till viga. Skillnaden mellan kontrakterad arbetstid och
faktisk arbetstid skiljer sig. I genomsnitt 4dr den faktiskt registrerade arbetstiden 4—5 timmar ligre.
Men ser vi till olika grupper sd arbetar de med farre kontrakterade timmar mer dn kontraktet, medan
de med hogre arbetstidsmatt har firre arbetade timmar registrerade. I bilaga 1 redovisas detta mer
utforligt i nio olika grupper. For de med korta kontrakt leder jagande efter mertid till hogre arbetad
tid, medan franvaro (semester, sjukdom, vab mm) leder till att de med lingre kontrakt har kortare tid.
Darfor ar det motiverat att anvinda kontrakterad tid for de som har langre arbetstidsmatt, medan
detta behover kompletteras med faktiskt tid for dem som har ligre. I avsnitt 3 kommer detta analyse-
ras narmare.

2.2 Faktisk I6ne- och ob-inkomst i olika aldersgrupper

Hur ser da de faktiska loneinkomsterna ut? I tabellen nedan ar den faktiskt utbetalade lonen per indi-
vid samt den utbetalade ob-ersittningen per individ redovisad. I jimforelse med de uppriknade heltids-
lonerna som vi sig tidigare ar det stora skillnader. For 18 —24-aringar ar loneinkomsten 10 733 kr vil-
ket dr en stor skillnad mot en fiktiv uppriknad heltidslon pé 22 506 kr. Ligger man till ob-inkomsten
pa 2 908 kr okar den faktiskt utbetalade 1one- och ob-inkomsten till 13 642 kr.



I de dldre grupperna (6ver 35 ar) ligger den faktiskt utbetalade 16nen mellan 17 000 och 18 000 kr bland
de som har ob. Med ob nar de upp till inkomster pa i genomsnitt 20200—21 500 kr. Virt att notera ar
att den vitt spridda forestillningen om att unga far ut mest ob medan ildre och ordinarie inte far sir-
skilt mycket visar sig vara felaktig. Tvirtom 4r den jaimnt fordelad och ndgot hogre for de aldre.

Manadsinkomst
Genomsnittlig faktiskt utbetald I16n och ob enligt
partsgemensam |Snestatistik

Genomsnittlig inkomst Genomsnittlig inkomst
f6r de som har ob fér de som ej har ob

18-24 10733 kr 2882 kr 13615 kr 10710 kr 0 kr 10710 kr

35-44 17 084 kr 3099 kr 20183 kr 20 095 kr 0 kr 20 095 kr

55-64 17 336 kr 3102 kr 20437 kr 19 454 kr 0 kr 19 454 kr

Ser vi pa gruppen som inte har ob, vilken utgor 19 procent, kan vi notera att den i stillet har hogre
loneinkomster generellt. Det beror frimst pa att denna grupp har nigot lingre arbetstider och nagot
hogre loner i grunden. Hir finns utover butikssiljare en grupp av siljande butikschefer och avdelnings-
chefer som drar upp genomsnittet.

Manadsinkomst
Om kontrakterad tid hade varit faktisk arbetstid, ob enligt
partsgemensam l6nestatistik

Genomsnittlig inkomst Genomsnittlig inkomst
for de som har ob fér de som ej har ob

18-24 11780 kr 2882 kr 14 662 kr 15 287 kr 0 kr 15 287 kr

35-44 19 614 kr 3099 kr 22713 kr 24 495 kr 0 kr 24495 kr

55-64 19 886 kr 3102 kr 22 988 kr 23 623 kr 0 kr 23 623 kr

D4 vi vet att det finns fradnvaro som i bista fall genererar andra inkomster (sjukersittning, semester
mm) si behéver vi ocksa studera hur l6neinkomsterna hade sett ut om man hade arbetat enligt den
kontrakterade tiden. I tabellen ovan ser vi generellt att I1oneinkomsterna stiger nagot i samtliga alders-
grupper. Men de ir fortfarande langt ifrdn den fiktiva uppriknade heltidsinkomsten.
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2.3 Ett vanligt misstag vid beskrivning av I6neldaget i detaljhandeln

Det gors ibland missvisande beskrivningar av l6neliget i detaljhandeln. Hir ska vi visa det mest vanliga
misstaget, vilket aven gors av organisationer och statliga organ, namligen att bortse helt fran tjinstgo-
ringsgrad och till och med rikna upp ob till heltidsmétt — trots att man inte kan arbeta ob varje timme.”

Lit oss ta tvd exempel for att dskadliggora detta. Vi forestiller oss en individ, Linda, som under sep-
tember mdnad arbetat totalt 50 timmar, har en 16n (strax 6ver ligstalon som for henne 2018 lag pa
128,18 kr) pa 130 kr per timme. Linda arbetar 25 timmar under ob-tid. En annan individ, Britt-Marie,
har arbetat 166 timmar, och har en 16n pa 155 kr per timme. Britt-Marie har arbetat 30 timmar under

ob-tid. I tabellen far vi deras ob-tid och ersittning mer exakt férdelad.

Britt-Marie Linda

ob-timmar ob-erséttning ob-timmar ob-erséttning

70% 1302 kr 910 kr

Total ob-inkomst 3472 kr 2535 kr

Léneinkomst 25730 kr 6500 kr

Linda far ut 6 500 kr i 16neinkomst, samt 2 535 kr i ob-inkomst — totalt 9 035 kr. Britt-Marie fir ut
25730 i loneinkomst, och 3 472 i ob-inkomst — totalt 29 202 kr. Det finns sannolikt ingen som i detta
lage skulle siga annat an att Britt-Marie tjanar betydligt mer.

Men riknar vi om detta till 16n per timme sd far vi fram att Linda har 130 kr i timl6n och 51 kr per
arbetad timme i ob. Slds detta ihop blir det 181 kr per arbetad timme. Britt-Marie far 155 kr i timlon
och 21 kr per arbetad timme i ob, vilket sammanslaget blir 176 kr per arbetad timme.

Britt-Marie 25730 kr 3472 kr 29 202 kr 155 kr 21 kr 176 kr 29 216 kr

Trots att Linda har lagre 16n och fir ut cirka tusen kronor mindre i ob sa blir bade hennes ob per timme
och totala ersittning per timme hogre dan for Britt-Maries. Om man nu skulle anvinda denna ”brutto-
16n” som grund for att rikna upp till heltider skulle Britt-Marie fa 29 216 (176 x 166) och Linda fa

30 046 (181 x 166).

2 Ett exempel pd detta misstag dr ndr Svensk Handel i en film pd Youtube havdade att ungdomar 18-25 dr tjanar 24 358 kr i
mdnaden, mot dldre som tjanade 46-55 dr som tjanar 26 270 kr. Retoriskt fraigar man sig om det dr rimligt att en erfaren kvin-
na i 50-drsdldern bara tjdinar 2000 kr mer dn en oerfaren ungdom. Svensk Handel, Handeln behover 6kad lonespridning, till-
ganglig pd https:/lwww.youtube.comlwatch?v=57syM_-ecQA, senast visad 20190923.



Det ar tamligen uppenbart att det blir helt missvisande for hur 16ner och inkomster faktiskt ser ut.
Linda, som egentligen har en inkomst pa drygt 9000 kr, framstills som om hon hade drygt 30000 kr.
Och trots att hon har lagre ob-ersiattning an Britt-Marie si kommer hennes ob per timme att bli hogre

eftersom hon jobbar 50 timmar i mdnaden jamfort med Britt-Maries 166 timmar.

I tabellen nedan visas hur l6neinkomsterna skulle kunna se ut om man anvinde denna missvisande
metod — att rikna upp sdvil timlon som ob-tilldgg till heltider. De jaimfors med faktiskt utbetald 16n-

och ob-inkomst for samma grupper. Skillnaderna blir betydande.

Skillnader mellan missvisande uppréakningaroch faktiskt utbetalda I6neinkomster
Genomsnitt per aldersgrupp 2018

Missvisande uppraknad 16n och ob Faktiskt utbetald 16n och ob

18-24 27 875 kr 13326 kr
25-34 28 934 kr 17 237 kr
35-44 29 566 kr 20 222 kr
45-54 29 956 kr 21 464 kr
55-64 29 840 kr 20213 kr
Medel 28 979 kr 17 079 kr

Dessvirre ir det som vi sett ovan inte ovanligt att sidan hir missvisande statistik anvands. Aven SCB
bidrar — sannolikt oreflekterat — till att sprida denna missvisande bild. Om man tittar pa deras hem-
sida finns en lonedatabas dar man kan ta fram vad den genomsnittliga l6nen ar for olika yrken. Om
man under hosten 2019 soker butikssiljare i dagligvaruhandeln fir man fram att den genomsnittliga
manadslénen dr 29100 kr. Detta ir en konsekvens av att man dven hos SCB riknar upp tilligg som
ob-tilligg till heltider. For manga yrken som i grunden ir heltider eller tjainstemannayrken 4r detta inget

fel, men for branscher dar deltider 4ar vanliga blir det vilseledande.’

Ibland kan det naturligtvis vara av okunskap, men ibland kan man misstianka att det sker medvetet.
Den som exempelvis vill hiavda att det ar for liten 1onespridning i detaljhandeln kan anvinda sig av
denna missvisande metod for att hiavda att det bara skiljer ca 2 000 kr per manad mellan 18 —24-4ringar

och ildre arbetskraft. Men som vi konstaterat stimmer detta inte éverens med verkligheten.

3 SCB, Lonedatabasen, tillginglig pd https://www.scb.selhitta-statistik/sverige-i-siffror/lonesok , list 2010923. SCB dir inte tydli-
ga med detta utan limnar ut det som genomsnittliga manadsloner dven till forskare som darfor riskerar en del felaktiga slutsat-
ser. | en annars vil skriven rapport far det konsekvensen att detaljhandeln inte riknas som en laglonebransch med uppriknade
loner under 28 000 kr. (Kallifatides 2019).
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3. Loner och inkomster fér tre grupper av anstéllda

3.1 Anstéllningstidskontraktens férandring och struktur

For att fa en lite mer fordjupad bild av arbetsmarknaden for detaljhandelsanstillda ska vi dela upp dem
i tre olika grupper. Kategoriseringen sker efter kontrakterad arbetstid eftersom individerna som finns i
dessa grupper har helt olika forutsittningar och villkor. Den forsta gruppen ar de som har heltider eller
nira heltider. Dessa har kontrakterade arbetstider éver 35 timmar, och vi sirredovisar ocksi de som har
verklig heltid — 38,25 timmar. En andra grupp dr en mellankategori som har arbetstidskontrat mellan
20 och 34 timmar per vecka och ligger 6ver halvtidsmattet. En tredje grupp har korta deltider mellan
1-19 timmar pd sina kontrakt.

Det gar naturligtvis att gora en an finare kategorisering. I bilaga 1 till rapporten ar de uppdelade pa nio
grupper. Men for denna framstillning kommer vi diskutera dem i tre kategorier.

Foérandring av arbetstidskontrakt i detaljhandeln
Kontrakterad veckoarbetstid 1990-2018
60%
50% 48%47%
aa% 4%
40%
40% 37% 37%
35% 35%
33%33% 33%
m 1990
30k 27% 2000
226 M 2010
20%
20% — 2018
10% I I
0%
1-19 tim 20-34 tim 35+ tim verklig heltid
38,25 tim

Kdlla: Handelsanstdlldas forbund, partsgemensam lonestatistik samt egna berikningar



En forsta friga i4r om andelen som finns inom dessa grupper har indrats 6ver tid. Genom att folja an-
delen i respektive grupp i det privata detaljhandelsavtalet kan vi se att det skett en markant férandring
mellan 1990 och 2018.

Andelen individer som har éver 35 timmar har minskat kraftigt fran 48 procent till 37 procent. Bland
de som har verkliga heltider har andelen minskat frin 44 procent till 33 procent. Detta motsvaras av en
okning for de som har korta deltidskontrakt fran 17 procent till 27 procent. Andelen i mellankategorin
har diremot legat stilla kring drygt en tredjedel av alla anstillda.

Kontrakterad Genomsnittlig Genomsnittlig Genomsnittlig Antal Andel
tid kontrakterad kontrakterad arbetad tid individer individer
arbetstid per arbetstid per per manad

vecka i gruppen manad i gruppen i gruppen

20-34 timmar 27,28 53 560 35%
varav verklig heltid 38,25 50 282 33%

En narmare analys av de tre grupperna 2018 visar stora genomsnittliga skillnader pa savil kontrakterad
tid som faktiskt registrerad arbetad tid. I genomsnitt ligger anstdllningskontrakten pa 26 timmar per
vecka. For gruppen med korta deltider ligger de pa dtta timmar per vecka, medan gruppen med helti-
der/nira heltider ligger pa 38 timmar per vecka. De stora skillnaderna mellan kontrakterad och faktiskt
arbetad tid tyder pa att gruppen med korta deltider fir jaga timmar och far mertid, medan gruppen pa
heltider/nara heltider har olika former av franvaro (se mer i bilaga 1). En sddan kan vara semester da
lonestatistiken som samlas in i september reflekterar arbetet i augusti. Men det kan ocksd vara annan
frdnvaro som sjukdom, delvis forildraledighet eller annan ledighet.

3.2 Anstiéllda pa heltider och néara heltider
— over 35 timmar per vecka

En forsta kategori ar de som ar anstillda pa heltid eller nara heltid. Till dessa raknar vi alla som har
35 timmar eller mer som kontrakterad tid. Gruppen motsvarar knappt tva femtedelar (37 %) av de an-
stallda.

Hir finns en grupp pa arbetstid mellan 35—-38 timmar och de ir ju egentligen inte heltidsanstillda, men
antas ha liknande forhdllanden som de med heltider. Denna grupp ir inte sirskilt stor, cirka fyra procent
av alla anstillda. Deras genomsnittliga kontrakterade arbetstid 4ar 36 timmar per vecka (156 per ménad).

Vi viljer dock hir att inrikta oss pa de som har verklig heltid, det vill siga 38,25 timmar kontrakterad
tid vilken utgor en tredjedel (33%) av alla anstillda. For de som dr ovana vid arbetstidsfrigan pamin-
ner vi om att for timanstillda i detaljhandeln 4r heltidsmarttet 38,25 timmar per vecka och motsvarar

40 timmar per helgfri vecka. Det ar alltsa beroende pd om man riknar med helgdagar och aftnar som ar
arbetsfria eller inte.*

*I denna berikning har vi satt alla heltidsanstillda pd 38,25 timmar per vecka (inkl helgdagar) dven de som haft som har md-
nadslon och darfor far 40 timmar per helgfri vecka. Det blir dd lika eftersom vi riknar med divisor 166 dven pd de sistnimnda.
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Om vi utgdr fran en l6neinkomst utifrdn det kontrakterade heltidsmattet. Hur ser dd de genomsnittliga
manadsinkomsterna ut for gruppen? Vi viljer hir att titta pa bade kon och huruvida det finns ndgon

ob-ersittning registrerad.

Genomsnittliga manadsinkomster fér gruppen med
verklig heltid kontrakterad 38,25 timmar

Utbetald I6n om kontrakterad tid varit faktisk tid, samt ob enligt partsgemensam |8nestatistik

- Genomsnittlig inkomst fér de som har ob Genomshnittlig inkomst for de som ej har ob

Léneinkomst = ob-inkomst = Total inkomst Léneinkomst = ob-inkomst = Total inkomst
Man 25 982 kr 2880 kr 28 862 kr 28172 kr 0 kr 28172 kr
Kvinnor 25146 kr 2517 kr 27 657 kr 27 468 kr 0 kr 27 468 kr
Alla 25 259 kr 2 657 kr 28 187 kr 27 890 kr 0 kr 27 890 kr

Loneinkomsterna i denna grupp skiljer sig mellan de som har ob och de som inte har ob. De som inte
har ob ligger ca 2 500 kr hogre, runt 27900 kr, mot ca 25300 kr for de som har ob. Nar man daremot
riknar in ob-inkomsten som ir ca 2700 kr s blir den totala inkomsten nagot hogre for de som ocksa

har ob-ersittning.

Om vi ser till ssmmansittningen dr det en majoritet av kvinnor i denna grupp men i jimforelse med
hela avtalsomradet ar min i denna hogsta inkomstgrupp 6verrepresenterade — 55 procent dr kvinnor
och 45 procent d4r min (jamfort med andelen kvinnor och min i detaljhandeln, som 4r 60 respektive
40 procent). Genomsnittsaldern for min dr 36 ar och for kvinnor 34 ar vilket ar hogre dn de tva andra

grupper vi analyserar nedan. Min tjdnar i denna grupp ungefir fyra till fem procent mer dn kvinnorna.

3.3 Anstéllda pa arbetstidskontrakt mellan 20-34 timmar per vecka

En andra kategori dr anstillda som har en kontrakterad arbetstid pa 20— 34 timmar per vecka. De mot-
svarar drygt en tredjedel (35%) av de anstillda. For denna grupp ar den genomsnittliga arbetstiden lite
drygt 27 timmar per vecka eller 118 timmar per manad. Har ar skillnaden mellan kontrakterad och
faktisk tid mindre 4n i andra grupper. I denna grupp finns anstillda som ”jagar” mertidstimmar, vilket
drar upp den faktiskt arbetade tiden. Dessa finns framst ibland de som har firre timmar (ner mot 20
timmar). Samtidigt finns hir personer som varit sjuka, haft semester eller varit lediga av andra orsaker.
Det drar ner den faktiskt arbetade tiden. I denna kategori verkar dessa motverkande krafter ta ut varan-
dra. Hur ser det da ut om vi dven hir antar att kontrakterad tid arbetas och att man far Iéneinkomster

givet arbetstiden?

Genomsnittliga manadsinkomster fér gruppen med
kontrakterad tid 20-34 timmar per vecka

Utbetald I6n om kontrakterad tid varit faktisk tid, samt ob enligt partsgemensam I6nestatistik

- Genomsnittlig inkomst fér de som har ob Genomsnittlig inkomst for de som ej har ob

Loneinkomst = ob-inkomst = Total inkomst Lone-inkomst = ob-inkomst = Total inkomst

Man 16 803 kr 3609 kr 20 412 kr 17 410 kr 0 kr 17 410 kr
Kvinnor 17 167 kr 3302 kr 20 463 kr 18076 kr 0 kr 18076 kr
Alla 17 072 kr 3375 kr 20 447 kr 17 892 kr 0 kr 17 892 kr



De genomsnittliga loneinkomsterna ligger runt 17 100 kr for de som har ob och 17900 f6r de som inte
har det. For de som arbetar pa obekviam tid innebir den extra inkomsten att man kommer upp i dryga
20400 kr per mdnad. Ob-inkomsterna ir darfor betydande for denna grupp av deltidsanstallda. Och

det ar fa som inte har ndgon ob-ersittning — endast 11 procent.

I denna kategori anstillda utgoér kvinnor hela 76 procent medan min ar 24 procent. Genomsnittsdldern
for kvinnor dr 35 dr och for min 31 ar. Det kan forklara att kvinnor i denna kategori har nagot hogre

l6neinkomster 4n man.

Generellt ar dock inkomsterna ldga och for ménga kan de vara svira att leva pa. De ligger lite 6ver den
fattigdomsgrans som vi fore skatt raknar till 15600 kr. For majoriteten lyfter ob-inkomsterna upp situ-
ationen. Men inte heller inkomster kring 20400 som efter skatt ger ca 16000 kr disponibelt ar sarskilt

sikra. Ett separat problem ar att inkomsterna kan variera frin méanad till méanad.

3.4 Anstéllda pa korta deltider mellan 1-19 timmar per vecka

En tredje kategori anstillda dar de som har en kort deltid och kontrakterad arbetstid pad 1-19 timmar
per vecka. De uppgér till mer dn en fjardedel av alla anstillda (27 %) pa avtalsomrddet. I denna grupp
ar det givetvis stora skillnader mellan att arbeta en eller 19 timmar. Den genomsnittliga kontrakterade
arbetstiden for hela gruppen ar atta timmar per vecka, vilket motsvarar 35 timmar per manad. Den fak-
tiska arbetstiden ar dock nistan dubbelt si lang, 15 timmar per vecka eller 63 timmar per manad.

Anstillda i denna kategori tillhor de som har korta kontrakt men som standigt soker efter fler timmar
att arbeta pa. Samtidigt kan man anta att manga i denna grupp har firre timmar av franvaro. Det gor
sannolikt att kontrakterad tid ar illa lampad for att forstd loneinkomster i gruppen. Vi tittar darfor har

pa bdda variablerna.

Genomsnittliga manadsinkomster f6r gruppen med
kontrakterad tid 1-19 timmar per vecka

Utbetald I6n om kontrakterad tid varit faktisk tid, samt ob enligt partsgemensam I6nestatistik

- Genomsnittlig inkomst fér de som har ob Genomshnittlig inkomst for de som ej har ob

Léneinkomst = ob-inkomst = Total inkomst Léne-inkomst = ob-inkomst = Total inkomst
Man 4760 kr 2976 kr 7736 kr 4 836 kr 0 kr 4 836 kr
Kvinnor 4785 kr 2780 kr 7 565 kr 4 896 kr 0 kr 4 896 kr
Alla 4778 kr 2837 kr 7 615 kr 4 874 kr 0 kr 4 874 kr

Nir man anvander den kontrakterade tiden for denna grupp blir 1oneinkomsterna extremt ldga. Det
beror pa att denna kategori anstillda har fatt mycket laga arbetstidsmatt pa sitt kontrakt. Utéver det

fir man ”jaga” extra timmar.
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Genomsnittliga faktiska manadsinkomster f6r gruppen med
kontrakterad tid 1-19 timmar per vecka

Utbetald 16n enligt faktisk arbetad tid, samt ob enligt partsgemensam I6nestatistik

Genomsnittlig inkomst for de som har ob Genomsnittlig inkomst for de som ej har ob
Léneinkomst = ob-inkomst = Total inkomst Léne-inkomst = ob-inkomst = Total inkomst
Kvinnor 8613 kr 2780 kr 11 393 kr 8813 kr 8813 kr

Om vi istillet anvinder den registrerade faktiska arbetstiden for denna grupp far vi ett annat utfall. T
verkligheten ligger 1oneinkomsten knappt 4 000 kr hogre an vad som ir fallet om vi anviander kontrakte-
rad tid. For denna grupp av anstillda speglar det hur mertid anvinds som en flexibilitetsstrategi. Manga
med korta kontrakt maste ”jaga” fler timmar for att 6ka inkomsterna. Dessa ir dock fortfarande sa

laga att de knappast gér att leva pa.

En del anstillda i denna grupp ar sannolikt sd kallad extra personal som arbetar vid sidan om exem-
pelvis studier. Ndgon uppgift om hur ménga dessa ir finns inte i denna statistik. Men sannolikt ar de i
majoritet eftersom det annars skulle vara omojligt att leva pa sa 1dga inkomster. Vi vet dock att det dven
finns en stor grupp som forsoker livnira sig pa dessa jobb och far jaga extra timmar.

Medelaldern i gruppen ar 27 r vilket dr lagre n for de andra tva grupperna. Andelen kvinnor ar 70
procent. De allra flesta, 90 procent, har nidgon ob-ersittning. Fordelningen av 1oner och ob-ersittning
ir relativt jimn mellan kénen, med en viss 6vervikt for min.



3.5 Laga Iéneinkomster och fattigdom

For en jamforelse har vi utgdtt fran den beriknade relativa fattigdomsgrinsen fér en ensamstdende pen-
siondr 2018, motsvarande 12685 kr i disponibel inkomst. Det handlar alltsd om alla inkomster man har
och inte endast l6neinkomster. Men det kan finnas ett virde i att se hur manga som har en léneinkomst
som dr hogre an denna fattigdomsgrins. For att gora detta utgdr vi frin genomsnittlig kommunal- och
landstingsskatt i Sverige som 2018 lag pa drygt 32 kronor. I sa fall behéver man tjana mer dan 15600 kr
fore skatt for att ligga over fattigdomsgransen om vi endast beaktar loneinkomsten, givet att man arbe-

tar den kontrakterade arbetstiden.

Andel anstéllda i detaljhandeln 2018 med I6neinkomst under
fattigdomsgrénsen utifran kontrakterad arbetstid
120%
100% gnei
i b o970 B Loneinkomst
M Lon+ob-inkomst

80%

60%

40% 39%

0
33% 32%
20% 15%
..
0% —
Deltid 1-19 tim Deltid 20-34 tim Heltid och néra heltid Alla anstéllda

Resultatet blev som forvintat att bland de som ligger pa heltider och nira heltider ir det nistan inga
som hamnar pa sd liga loneinkomster. Bland de som har korta deltider s hamnar dock nistan

alla under fattigdomsgrinsen. For gruppen pa deltider 20—34 timmar 4r det 33 procent om man bara
raknar loneinkomster, men ob-ersittningen leder till att mer 4an hilften av dessa tar sig 6ver gransen

for fattigdom.

Med dessa resultat dr det viktigt att understryka att detta endast ror inkomsterna fran arbete i form
av 16n vid kontrakterad tid och faktisk ob-ersittning. En del har kompletterande inkomster, sisom
annat arbete, studiemedel, forsorjningsstod, bostadstilligg mm. Men om frigan iar om det gar att leva
pa sitt arbete i handeln sd anses anda dessa resultat intressanta. En djupare undersékning av samtliga

inkomster for de som jobbar i handeln skulle ge mer kunskap om arbetande fattiga i handeln.
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4. Avslutande diskussion

4.1 Korta arbetstider ger laga inkomster
bland en majoritet av anstéllda

I den hir rapporten har vi studerat skillnaderna mellan 16n och l6neinkomster inom detaljhandeln.
Genom att ocksa ta in arbetstiden som anstillda har pa kontraktet far vi fram hur de faktiska lonerna
skulle vara givet detta. I genomsnitt dr lonen i detaljhandeln 149,54 kr per timme och den kontrakterade
arbetstiden ir i genomsnitt 26 timmar i veckan. Om man anvinder den vanliga metoden att rikna upp
detta dill heltider far vi drygt 24 800 kr i mdnaden. Men om vi tar hansyn till arbetstiden sd blir den ge-
nomsnittliga manadsinkomsten fran 16n ca 16 900 kr. Det ir en stor skillnad, nistan 8000 kr mindre.

Vi har ocksa tittat pa missvisande metoder som anvinds da ob-ersittning forst riknas om till timlon
och sedan till manadslon — trots att man inte kan jobba ob pa heltid. Givet en sidan metod skulle en
18-4ring i genomsnitt hamna pd 30200 kr i manadslon. Men i verkligheten 4r loneinkomsten 4 025 kr i

madnaden och ob-ersittningen 1785 kr vilket ger en total mdnadsinkomst pa 5800 kr.
I rapporten skiljer vi mellan de som har ndgon ob-ersittning och de som inte har det.

Den sistnimnda gruppen utgor 19 procent av alla anstillda och det kan finnas olika skal till att man
inte har ndgot ob-ersittning. Ett skl dr sjalvklart att vissa butiker har begrinsade oppettider under
ob-tid och att man darfor inte jobbar ob-tid. Men det finns ocksa anstiallda som byter ob mot kom-
pensationsledigt eller butikschefer som forhandlat bort ob mot hogre 16n och en extra semestervecka.
Bland de som har ob-ersittning ir den genomsnittliga manadsinkomsten fran 16n 15700 kr och fran
ob-ersittning 3 000 kr. Det gor att de hamnar pd totala manadsinkomster pa 18 700 kr.

For att nirmare undersoka strukturen bland anstillda delades de in i tre kategorier. En forsta kategori
utgors av heltidsanstillda och de nira heltid. De pa verklig heltid utgor 33 procent av alla anstillda och
bland dessa dr [oneinkomsterna i genomsnitt 25 300 kr och med ob-ersittning nar de upp till 28 200 kr.
For gruppen som har arbetstider mellan 20— 34 timmar 4r de genomsnittliga loneinkomsterna 17100
och med ob-ersittning kommer inkomsten upp till 20400 kr. For gruppen med korta deltider 1—19 tim-
mar dir man i storre grad jagar timmar anviander vi faktisk tid och da blir den genomsnittliga 1onein-
komsten 8 600 kr och med ob-ersittning 11400 kr.

Det innebir att flertalet anstillda ligger pa loneinkomster en bit under 20 000 kronor. For manga ir det
sa laga inkomster att det kan bli svart att forsorja sig. En avgorande orsak till detta dr forutom lonen i

sig att arbetstiderna ir for korta, och att det i sig medfér 1dga inkomster.

4.2 Bransch- och samhillspolitiska 6vervaganden

I en nyligen publicerad forskningsrapport varnas for att handelns arbetsplatser riskerar att bli allt mer
oattraktiva. Utokade oppettider, mer otrygga deltids- och visstidsanstillningar, risk for hyvling av
arbetstider, slimmad bemanning, 6kad internkonkurrens, ensamarbete och simre karriairmojligheter
riskerar skapa stora problem for branschens attraktivitet nar det géller langsiktig personalforsorjning.
(Arman et al 2019).

I den hir rapporten ser vi en dterspegling av denna utveckling genom att andelen pa verklig heltid mins-
kat fran 44 procent till 33 procent inom avtalsomrddet. Samtidigt har andelen pd korta deltider och
oftast otrygga visstidsanstillningar okat fran 17 till 27 procent. Vi vet av flera tidigare rapporter frin

Handels att denna utveckling skapar osunda arbetsplatser och paverkar alla anstillda negativt. Aven de



med fasta anstillningar pa heltid drabbas av den slimmade arbetsorganisationen genom simre psyko-
social arbetsmiljo som leder till 6kad belastning och fler sjukskrivningar (se exempelvis Berggren &
Carlén 2016).

For att branschen ska kunna konkurrera om arbetskraft i framtiden behover denna utveckling vindas.
Heltiderna behover bli fler och de korta deltiderna firre, de otrygga anstillningarna och moéjligheten att
fa sin arbetstid hyvlad behover avskaffas. Det ar nodvindigt om fler ska kunna leva pd sin 16n och kun-

na utvecklas i sitt arbete. Inte minst for att handelns arbetsplatser ska kunna bli mer attraktiva.

Bilaga 1

Anstéllda i I16nestatistiken fér det privata detaljhandelsavtalet
18-64 ar 2018 kategoriserade efter 6verenskommen (kontrakterad) arbetstid

Kontrakterad Antal Andel Genomsnittlig Genomsnittlig Kommentar

arbetstid individer | individer | kontrakterad arbetad

veckoarbets- veckoarbets-
tid i gruppen tid i gruppen

12

Kort deltid Mertid hégre

an ledigheter

Kort deltid

Mertid hégre
an ledigheter

Deltidsmatt 20-24 tim 9% 21 Mertid och
6ver halvtid ledigheter
likartade

Hégre 30-34 tim 26 Ledigheter
deltidsmatt sanker faktisk
arbetad tid

Verklig 38,25 tim 33% 26 Ledigheter
heltid sanker faktisk
arbetad tid
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